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Oggetto: Orari di sportello accettazione pratiche Docfa e Pregeo.
Facendo seguito alla nota di questo Ufficio n. 1944 del 20 febbraio 2008 ed allo scopo di uniformare gli orari di sportello alle direttive impartite dall’Agenzia del Territorio in ordine alla regolamentazione ottimale dell’accesso alle proprie strutture di servizi, si comunica che, come già fatto per le pratiche Docfa, verranno rimodulati gli orari di accettazione anche per le pratiche Pregeo sia allo sportello pubblico (libero) che a quello di prenotazione on-line.
Pertanto si dispone che dal 5 maggio 2008, relativamente al servizio di accettazione pratiche Docfa e Pregeo, si osserveranno i seguenti orari:
ACCETTAZIONE PRATICHE DOCFA E PREGEO
Sportello pubblico (libero):                             MARTEDI’  dalle 8,30 alle 13,00

                                                                     VENERDI’  dalle 8,30 alle 12,15
Sportello di sola prenotazione on-line (all’indirizzo
http://www.agenziaterritorio.it/cup/user.php)
(1 pratica/15 minuti)                                       LUNEDI’       dalle 8,30 alle 12,15

                                                                       MERCOLEDI’ dalle 8,30 alle 12,15

                                                                       GIOVEDI’      dalle 8,30 alle 13,00

Per garantire al meglio la fruibilità del servizio accettazione su prenotazione on-line saranno operativi n. 2 sportelli sia per le pratiche Docfa che per le pratiche Pregeo. 

Si informa infine che entro qualche mese verranno eliminati gli sportelli ad accesso pubblico (libero) per la presentazione delle pratiche di cui sopra, che verranno sostituiti dai soli sportelli di prenotazione on-line; a tal proposito si ribadisce che per evitare attese improduttive e perdite di tempo da parte dell’utenza professionale, è auspicabile un utilizzo massiccio delle procedure di invio telematico.
Nel rimanere a disposizione per ogni eventuale suggerimento di miglioria ai servizi catastali di specie, si porgono i più cordiali saluti.     
                                                                                      IL DIRETTORE
                                                                               f.to (Potito SCALZULLI)
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